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Condiciones Generales De Venta 

 
 
CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS                                              
 
Las cantidades, características o magnitudes que aparecen en nuestros catálogos o 
tarifas son orientativas,  pudiendo verse modificadas notificándolo sin previo aviso.                          
 
 
PRECIOS Y ENTREGAS                                        
 
Los precios de venta, serán los que se hayan ofertado por escrito o los que 
aparezcan reflejados en la tarifa en vigor en el momento del suministro. A los precios 
de venta se les aplicara el IVA vigente en el momento del suministro.                                           
 
Los precios son para mercancías puestas en nuestros almacenes. Se suministraran 
libres de portes los pedidos de importe superior a 300 Eur. netos y cuyo destino sea 
la Península o las Islas Baleares, siempre y cuando los envíos se realicen por los 
medios de transporte habituales utilizados por HellermannTyton. En el caso de 
envíos a las Islas Canarias, estos serán siempre a portes debidos. 
 
No se considerará pedido en firme de entrega todos aquellos pedidos que no 
superen los 100 Euros.                   
 
 
DEVOLUCIONES                 
 
La devolución de mercancías solamente se aceptara durante los 15 días siguientes 
al suministro. No se aceptara ninguna devolución sin la conformidad expresa de 
HellermannTyton y se remitirán siempre a nuestro almacén central a portes pagados.                     
 
Las devoluciones por causas no imputables a HellermannTyton se depreciaran en 
un mínimo del 20% del importe facturado, en concepto de participación en costes de 
reacondicionamiento y revisión de los materiales, y en los costes administrativos         
producidos.                  
 
 
MATERIALES ESPECIALES                         
 
En los casos en que el cliente realice un pedido de productos o materiales que 
deban ser fabricados ex profeso para atender su petición, HellermannTyton se 
reserva la opción de pedir el pago del 30% del valor del pedido a la realización del 
mismo.                        
 
En estos casos no se aceptara devolución alguna de productos.                   
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VALIDEZ DE LOS PRECIOS                                                        
 
Los precios que aparecen en nuestra tarifa son validos durante la vigencia de la 
misma, con las siguientes excepciones que podrían motivar su modificación:                                    
 
-Errores debidos a la impresión                                                         
 
-Cambios en la paridad del Euro con respecto a la Libra Esterlina y al Dólar                                     
 
 
PROPIEDAD INDUSTRIAL                                                  
 
HellermannTyton es el titular de los derechos de propiedad industrial de sus 
productos. La venta al cliente no entraña la cesión de estos derechos.                                              
 
 
GENERALIDADES                                                     
 
El envió de un pedido a HellermannTyton implica la aceptación de estas condiciones 
generales de venta. Las condiciones particulares de cada cliente no serán validas, a 
menos que haya un documento en vigor firmado por el cliente y HellermannTyton 
aceptando esas condiciones particulares.                                         
 
 
DOCUMENTOS ESPECIALES                                                 
 
Los documentos legales que se envían al cliente son: Confirmación de pedido, 
Albaran de entrega, Factura y Documento de Cobro. Todo documento adicional 
demandado por el cliente le podrá ser facturado a un precio unitario de 10 Euros.                            
 
 
DERECHO DE PROPIEDAD                                       
 
Los productos suministrados serán de propiedad de HellermannTyton hasta que el 
cobro este realizado, por lo que el cliente se compromete a devolverlo en el caso de 
no poder hacer frente al vencimiento de las facturas.                                              
 
 
PROTECCION DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL                                        
 
En cumplimiento con lo dispuesto en la legislación de protección de datos de 
carácter personal, le informamos que sus datos personales, así como todos aquellos 
que derivan de las relaciones de negocio que usted mantenga con HellermannTyton, 
se incorporaran en un fichero de esta Compañía, cuyo objetivo es facilitar la gestión 
contable fiscal y administrativa de dichas relaciones.                                                                          
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Por otro lado, mediante la contratación con HellermannTyton, Vd. Estará 
consintiendo en que todos sus datos puedan ser conservados y tratados para 
mantenerle informado de nuevos productos y servicios de la compañía.  
 
Cualquier modificación que usted sufra en los datos personales que ha facilitado a 
HellermannTyton, deberá comunicarla a la misma, con la mayor brevedad posible.                          
 
HellermannTyton se compromete a respetar y facilitar el ejercicio de los derechos, 
rectificación, cancelación y oposición dentro de los límites previstos en la legislación 
de protección de datos.                                                                                                   
 
 
RESPONSABILIDAD                                                                                                             
 
Nuestra responsabilidad civil caduca al año del suministro considerando una 
instalación y utilización correcta.                                                                                                         
 
 
JURISDICCION       
 
Con renuncia expresa de su fuero, el cliente se somete a los tribunales de 
Alcobendas (Madrid), España. 
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